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 Circolare      n.   2 

 A tutto l’istituto 

 

OGGETTO: Attivazione sportello di Ascolto Psicologico SOS SCUOLA A.S. 2023/2024. 

In riferimento all’oggetto si comunica che la scuola ha aderito  al progetto della Regione 

Lazio per il potenziamento degli sportelli d’ascolto nelle scuole ed è stata selezionata 

per il finanziamento.  

Dal giorno 15 gennaio 2024 quindi sarà attivo il servizio di prenotazione e dal 22  

gennaio 2024 prenderanno avvio i colloqui 

.  

Allo Sportello di Ascolto Psicologico possono avere accesso: 

 I genitori degli studenti  

 Il personale della scuola 

 Gli studenti (solo Scuola Secondaria di primo grado)  

 

Saranno, inoltre, organizzati incontri con gli Psicologi che possano coinvolgere le classi 

e genitori in attività di orientamento e di prevenzione, appositamente comunicati 

attraverso il il registro elettronico per i quali si richiederà la  firma del consenso 

informato. 

 

Lo sportello GRATUITO sarà gestito da due professionisti, nei locali della scuola, 

con cadenza settimanale nei seguenti giorni e orari: 

 -  Dott.ssa Carola Luison,  il martedì dalle ore 13 alle 15 

 - Dottor Stefano Arciero, il mercoledì dalle 8,30 alle 10,30 

   

MODALITA’ DI RICHIESTA DI ACCESSO 



 

 

Per poter accedere allo Sportello di Ascolto Psicologico dovrà essere fatta apposita 
richiesta secondo le seguenti modalità:   

✓ inviando una e-mail all’indirizzo: sportelloascoltonsdn@gmail.com  

✓ telefonando in segreteria 

La segreteria fisserà quindi con ciascuno un appuntamento in un giorno e orario 
concordati. Gli incontri si svolgeranno presso i locali dell’Istituto. 
I moduli di consenso per gli incontri saranno disponibili presso la segreteria dell’istituto e 
on line. 
PER I RAGAZZI sarà necessario compilare in tutte le sue parti il modulo del Consenso 
informato allegato, firmato da entrambi i genitori e/o da chi esercita la potestà genitoriale e 
inviare copia del documento di identità per poter accedere ai colloqui.  
 

MODALITA’ DI INCONTRO PRESSO LO SPORTELLO DI ASCOLTO PSICOLOGICO 

- Gli incontri con lo/a psicologo/a per i genitori degli studenti, sono concordati nelle 

forme descritte sopra; il loro contenuto sarà trattato in modo privato e secondo le regole 

del “segreto professionale” stabilito dall’Ordine degli Psicologi Nazionale e Regionale. 

 Gli incontri avranno una durata di 40 min. 

 

- Per quanto concerne gli studenti della scuola secondaria di primo grado, come 

indicato sopra, verrà richiesta ai genitori l’autorizzazione per l’incontro con lo/a 

psicologo/a. 

Sarà responsabilità dello studente chiedere preventivamente l’autorizzazione al 

Professore interessato in quel giorno e ora, per poter uscire dall’aula; in caso positivo il 

Professore apporrà la propria firma di autorizzazione sul biglietto dato con l’orario 

dell’appuntamento. Rimane inteso che se l’appuntamento fosse stato previsto durante 

una lezione nella quale l’alunno non può allontanarsi dall’aula, questo verrà comunicato ai 

genitori che provvederanno a spostare l’appuntamento. 

Gli incontri avranno una durata di 30 minuti, dopo i quali lo studente dovrà fare rientro in 

aula. 

 

QUANTITA’ E CADENZE DEGLI INCONTRI 

Gli incontri saranno  3-4  per soggetto, avendo l’intervento la veste di consultazione. 

La frequenza sarà variabile e fissata in base alla peculiarità del caso e alla necessità che 

emergerà di volta in volta. 

 

ARGOMENTI RIGUARDANTI LO SPORTELLO DI ASCOLTO PSICOLOGICO 
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Gli argomenti e le attività che potranno essere trattati nello Sportello di Ascolto 

Psicologico riguarderanno il sostegno psicologico e il counseling. 

Con i famigliari degli studenti si potranno effettuare consultazioni sul comportamento, il 

rendimento scolastico e il benessere psico-fisico degli alunni. 

Con gli studenti saranno effettuati colloqui di sostegno psicologico e counseling su temi 

che riguardano il rapporto con i pari, le relazioni sociali, il profitto scolastico, le difficoltà di 

crescita, i vissuti emotivi e affettivi.  

La privacy dei minori verrà tutelata e salvaguardata, non potendo gli psicologi diffondere 

le informazioni di cui vengano a conoscenza, salvo che emergano tematiche e problemi 

preoccupanti, che mettano a rischio la sicurezza e il benessere degli studenti; in tali 

eventualità verranno presi tutti i provvedimenti necessari a tutelare la salute dei minori, 

come stabilito e indicato dal Regolamento dell’Ordine degli Psicologi Nazionale e 

Regionale. 

 

 
 

 

Roma, 12/01/2024                                                                           


